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1. Do e-mail pessoal (os e-mails @fazenda.mg.gov.br e @bol.com.br não funcionam 

corretamente), envie a sua dúvida para sisjur@sinffazfisco.org.br  
Atenção: O “assunto” do e-mail é muito importante e não deve ser alterado após a 

abertura do chamado. Nosso sistema trabalha em cima do assunto. Altere o assunto 

apenas se quiser abrir chamado para uma solicitação diferente.  

 

 

2. Após o envio da sua dúvida/solicitação para sisjur@sinffazfisco.org.br, você 

receberá no seu e-mail uma mensagem confirmando o recebimento do e-mail pelo 

Departamento Jurídico, com a senha de acesso para acompanhar o seu chamado. 
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3. Com o seu e-mail e a senha informada pelo sistema SISJUR, você poderá fazer o login 

no sistema, através do endereço eletrônico www.sinffazfisco.org.br/sisjur  

 

Sistema SISJUR – Tela de login 

 

4. A partir daí você poderá acompanhar o andamento do seu chamado, bem como saber 

quem é o advogado responsável pela sua solicitação. 

 

 

http://www.sinffazfisco.org.br/sisjur


 

 

5. Além de poder acompanhar o andamento do seu chamado através do sistema SISJUR, 

você também receberá em seu e-mail pessoal a resposta do advogado responsável. 

 



 

Sistema SISJUR 

 

6. Você também poderá responder o advogado tanto pelo seu e-mail quanto logado no 

sistema SISJUR.  

 

Sistema SISJUR 



 

E-mail pessoal 

 

Informamos que o sistema SISJUR tem como principal objetivo otimizar o atendimento do nosso 

Departamento Jurídico, permitindo também, que o filiado acompanhe a sua solicitação. Cada 

chamado gera uma senha e o filiado só terá acesso ao próprio chamado, garantindo a 

confidencialidade das informações.  

 

 


